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LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722
Unsere Backstube in der Altstadt




Genuss In Zeiten
der Digitalisierung

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Unsere Backerei

Grundung 1722

In der Familie seit 1844
7 Verkaufsstellen

1 Brotbistro mit Weinbar

Im Ubergabeprozess —

wir durfen in die 2. Reihe

Mitglied , Die Backer — Zeit fir Verantwortung”



Produkte: «iassischer Landbacker

« Wir verwenden nur Butter in unseren Gebacken

* Seit ca. 5 Jahren haben wir uns in 3 Schritten von
allen Convinienceprodukten verabschiedet

> zuerst im Brot und Semmelbereich
> dann im Feingebdackbereich

> dann in der Kaltkonditorei

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722




Digitalisierung als
Unterstutzung

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Zeiten der rein familiengefUhrten
Handwerksbetriebe sind vorbei oder eine wunderbare
nostalgische Idee

Ziel Handlungsfelder

e wir wollen Handwerker bleiben

Anpassung der Strukturen

« dennoch sollen unsere Betriebe Unterstltzung durch
modern sein und werden Digitalisierung

» dies macht das Arbeiten attraktiver

Unterstltzung durch K



Prozesse analysieren

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Wer hat oder wo ist das Problem?
Wo ist meine oder die Grenze?

Wer bekommt den Affen?

Ziel Handlungsfelder

e wir wollen Handwerker bleiben

Anpassung der Strukturen

« dennoch sollen unsere Betriebe Unterstutzung durch
modern sein und werden Digitalisierung

« dies macht das Arbeiten attraktiver Unterstutzung durch Ki



LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Prozesse unterstutzen
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« E2n = Personalbdgen/Lohnabrechnungen 3 Stunden
 Addison = SBA scannen — buchen —archivieren

» Goecom = Bestellwesen, Preise, Rohstoffe, Rezepte, Kalkulation
+ Bako = Rohstoffe und Preise importieren, Buchungstabelle

Docbox = Posteingang digital



WaS nutzen er LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Goecom

Copago

Addison

e2n

intratool

Docbox

hier werden alle bestellrelevanten Daten gepflegt
Kunden/Bestellungen/Preise/Ausgangsrechnungen/Rohstoffe/Rezepte

Kassensystem unterstiitzt von der Warenwirtschaft (marvin) erleichtert den Filialen
die Bestellsteuerung und Abrechnung

Finanzbuchhaltung (SBA) und Lohnbuchhaltung (Abrechnung)

EP, Zeiterfassung mit Zuschlagen, Abwesenheiten (Urlaub, Krankheit.....)
Am Monatsende werden die Daten an Addison Gibergeben und hier die
Lohnabrechnung erstellt

Kommunikationsplattform fir Verwaltung und Filialen und einzelnen Mitarbeitern;
Handbicher und Aufgaben mit Controllingsystem; Dateien in Laden fir

Alle unsere Schriftstlicke werden gescannt und in einem Ablagesystem erfasst. Dies
passiert noch manuell



LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Addison

Die Lohn- und Finanzbuchhaltung werden bei uns im Haus gemacht
Wir haben Zugang zum Server des Steuerberaters = 1:1 Sicht auf die Unterlagen
Ausgangsrechnungen werden von Marvin (Goecom) direkt in die Buchhaltung eingespielt



LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

PEP mit eZ2n

wie es mal war

* Plane wurden per Hand und mit excel vorbereiet

« Anderungen die an mehrere Stellen kommuniziert werden mussten

* Volle Schreibtische durch Zettel wie Urlaubsantrage, Krankmeldungen, Stundenkorrekturen usw.

* Vorbereitende Arbeiten fiir die Lohnabrechnung durch manuelle Stundenadditionen oder mit
excel

* Dienstplane werden auf Grund von Standardplanen erstellt

* Jeder MA sieht seine Schicht auf seiner app

* Filialen kénnen selbst planen

e Jeder Mitarbeiter sieht Anderungen sofort in der app

* Jeder Mitarbeiter kann Frei- und Urlaubswiinsche hier beantragen

* Dokumente kdnnen hochgeladen werden

* Abrechnungen und wichtige Lohnunterlagen sind dann in der app fiir den MA einsehbar und zum
download eingestellt



Marvin und Copago

wo kommen wir her LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Produktplanung

* Saison steht an
* Produktidee wird entwickelt und ausprobiert
* Preis wird festgelegt

* Verkauferinnen werden informiert
» ,jetzt hoffen wir auf gute Verkaufszahlen”

* Irgendwann wurde hinterher kalkuliert mit
offenem Ergebnis




Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

I. e
2 e

Test Produktion — solange bis Produkt optimal
3 Jale Online Auftritt wahrend der Testphase

Produktplanung N

5 Jale Rezeptur und Preisschatzung (Vorabkalkulation), Produktblatt

- 6 GL Namensfindung/Art.Nr. und Verkaufstermin festlegen (mind.2Woche Vorlauf);
Y L f 1 t H P d kt I T H t O kt_ 7 Chs wenn der Test ideal ist> Foto erstellen: 1* dkl. Hintergrund-quer/1* hell f. Plakat-quer/1* online-
a n g rl S Ige ro u p a n u ng rl m es e r Auftritt-quer/ od. 2 wochen vorher
Feb/ Marz-Mai / Juni-Sept
8 VS Stammsatz festlegen (Warengruppe, Produktionsort, usw.) mit Bestelltagen, Preis, PLU-Nr. (auf die
. . 0 Atikel aktualisif T: ] in Bestell. It ingeben (Mind.
* Laufzettel fir ein neues Produkt m. MLe festicgen), Preisschider
Legende bei der Anlage: A=alkohol; 1-2. kauf: ggie; gan;
* Info flr den Verkauf
- 9 Chs Produktfotos einpflegen i. P: Artikel und in copaga GréRe, Plakatgestaltung
10 Jale Infobrief erstellen(Wordundexcel> Controll Verkauf> MA-Info> 01_Produkteinfiihrung_blanco) zum
Produkt Geschichte des Produkts (Herkunftsland entstanden aus.... usw.) vorbereiten > an VK und
Produktion+ Probe
11 VS An die Fil. hicken: Infobrief,(01_Produkteinfiihrung_xxxx); Produktblatt, Plakat, Prei:
und Stuckzahl-Vorschlag i.d. Stammdaten hinterlegen
12 VS Lieferkunden bei Bedarf informieren (Wordundexcel> Controll Verkauf> MA-Info>
01_Pr inflihrung_blanco_Kunden): Gast — Verein — Wiederverkaufer + Probe
13 VS Nachbetreuen = priifen, ob jeden Tag Stiickzahlen in der Kasse drin sind — die Retouren priifen(Ziel
7-8%) = die Abver priifen = N i [ fiihren; - Ver |
,Powerbriefing)
- 14 Jale Nachkalkulieren
Bei Erledigung bitt mit Kiirzel abzeichnen und ins Biiro an die Pinnwand hangen und VS soll die
Erledigungsvermerke online eintragen;



Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Produktplanung info

Liebe
DET[])]
im
Verkau
f,

Aprikosen Rosmarin Brot-V

* Langfristige Produktplanung (Trimester Okt-
Feb/ Méarz-Mai / Juni-Sept
*  Laufzettel fiir ein neues Produkt j?sog

o Info fur den Verkauf Bestelltag

[Verkaufs
tag
Bestellme [}

a
nge
ung

n

Jeden Tag

Helles Dinkelbrot, der Gber Nacht reift, mit
gertrockneten, fruchtigen Aprikosen und wiirzigem
Rosmarin. In diesem Brot schmeckt man den Sommer.

Im Brotregal
o]

Die getrockneten Aprikosen sind geschwefelt. Das muss
als Allergen ,,Schwefeldioxid und Sulfite” deklariert
werden, siehe Produktinfo.

Das Brot ist vegan, ohne tierische Zutaten.

Bitte Probierstiicke machen, dariber reden und
anbieten
Agenda: A=Alkohol; v=vegetrarisch; V=vegan;



Marvin und Copago

so soll es werden

Goecom ,,Marvin“

* Legen Sie alle ihre Lieferanten in Marvin an

* Ubernehmen Sie — wenn méglich — die FIBU-
Kreditoren-Nummer

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Lieferanten nach Gruppen (7]
Speme | & Bezeichnung =

70202 BayWA ?

70203 BAEKO

0207 BAERO Leuchtmittel

70208 Backtechnik Schmid Inh. Thomas

70210 Berufsgenossenschaft Mahrungsm

70231 BICO GmbH

240 Blumen Spengler

70241 Blumen Hamaleser

02517 Boesner

70252 schnitzdbutzen

70260 BRUMNATA

70261 BrauMad| Brauerei

F0280 Buecher Brenner

70281 biiro-zubehar-handel BAYER

10286 Bumke Verlag und Papier



Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Goecom , Marvin“

* Legen Sie bei jedem Lieferanten die
entsprechenden Artikel an

Al

L [ <] <] a & @k X
EAN | iz

Artikelsuche

Lieferant-Nr :_?1381 Bezeichnung _MuehleMayershcferLudmg
Lief-Artikel-Nr 510002 Bezeichnung :WEIZEHmEh\ 1050

Basisdaten Preishistorie / Rabatte E ter- Nummerm Lieferanten-Arikel-Zuordnung

Info

| Rabattin%|Typ |2
Herstellar-Nr. | [

Lief. | Einheit Bezeichrung | Inhat | | Listenpreis |  Einkaufspreis | Netto/Netto-EK | Verkaufsinh| [ Bestellsperre
| Verkauf kg 1,000 kg/Stt 0.48000 0,480 0,480 ||| O Umb-Sperre
+ Gebinde kg 100.000 kg 48.00000 48.000 48,000 [ Inv-Spere

Lieferung kg/StL [ WEing -Sperre

En, Gebmde kg [ Korekturpflicht
| || O Tagespreise | il
[«] | *] || O Belastungin kg :
Mindestbestellmenge | 500,000/ Vorlaufzeit Bestellungen |Standard || | [ Kostenartikel ! | %
Der Wareneingang erfolgtin -~ | * Gebindeeinheiten * | geandertam

- | 03.01.2024

Ereisini || dureh
Fr22122023 VK | | Vergleichs-EK | 0.48000

—



Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Goecom , Marvin“

*  Preishistorie

Artikelsuche
LieferantNr. 71381 B g Muehle Ludwig
Lief-Arikel-Nr. | 10002 Bezeichnung |Weizenmehl 1050
Preishisiorie | Rabatte e EANY L
qitig ab bis| Typ | Wahung ,'j i T gfgnzf Vergleich-EK VK| info geandert durch Datum
Fr22122023 0 |EUR 0.48000 48.0000 0.48000 Vs MARVIN
Do 15082022 Do 21122023 0 EUR 0.50500 50.5000 0.50500 Vs MARVIN
Mi16032022 Mi14092022 0 EUR 041000 41.0000 041000 Vs MARVIN
S01509.2019 Di15032022 0 EUR 0.27300 27.3000 0.27300 Vs MARVIN
Mo 01102018 5214092019 0 EUR 0.30500 30.5000 0.30500 Vs MARVIN
Di3107:2018 So30092018 0 EUR 0.26500 26,5000 0.26500 Vs MARVIN
Mo 30.11.2015 Mo 30072018 0 EUR 0.25500 25,9000 0.25500 CHEF
Mo 15062015 S0291120156 0 EUR 0.25600 25.6000 0.25600 CHEF
Di06112012 So14062015 2 EUR 0.34000 34,0000 0.34000 CHEF

* Lieferant-Artikel Zuordnung zum Rohstoff i
Lieferant-Nr. 71381 Bezeichnung Muehle Mayershofer Ludwig
Lief-Artkel-Nr. 10002 Bezeichnung  |Weizenmehl 1050

riikel-Zuordnung

Rohstof zuordnen

100102 WEIZENMEHL Type 1050 Rohstoff erfassen [ dndem Zuordnung aufheben

Weizenmehl ohne Ascorbinsaure MwSt-Satz 1
Rohstoffgruppe
10 Mehle




Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Goecom ,,Marvin“

[ Rohstoffe

F1 Lieferantenarikel F28 Matrix verandern

Mummer & | Bezeichnung

Waffelbruch

. Rohstoffe 100101 WEIZENMEHL Type 550
o0mo2 WEIZENMEHL Type 1050
100103 WEIZENVOLLKORMNMEHL
100104 WEIZENVOLLKORMNSCHROT
100105 HARTWEIZENGRIES

*  Rohstoffe mit Allergenen 100106  WEIZENSTARKE
100107 HARTWEIZENMEHL
100108 WEIZENmehl kleberstark
100109 WEIZENmalzmehl
100170 ROGGENSAUER - Startgut
100111 WEIZEMNSAUER - Startgut

F»Ha



Marvin und Copago

so soll es werden

Goecom , Marvin“

*  Controlling

e Nahrwert

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

DR OD0 & @0k X EAN

Pl
2
g
>
z
g
B
.

'WEIZENMEHL Type 1050

Weizenmehl ohne Ascorbinsdure

Steuerdaten
MwSt  RezEinheit  [Jspez G
1 7| ke v

Grundmittel

[ kein Nahrungsmitie!

Nuti-Score Gruppe

Rohstofignippe
0 Mehle
Kostengruppe

Inventurgruppe

Sonsiige, Diverse

Rohstoffist Rezept

Rezept

Preisinformation

Kalkulationspreis

Sp.|Lieftir | Lieferant Bestel-r
71381 Muehle Mayershofer Lu 10002

Bezeichnung

‘Weizenmeh! 1050

m e DOOO &

EK-Preis Datt
0480 22122023

ODekw X EAN

=/ [E) e

Bezeichnung  WEIZENMEHL Type 1050

Standard -

Bezechung
Zusammensetzung

Vitamine

Mineralstofie
Spurenelemente
Kohlenhydratzusammensetzui
Ballaststoffzusammensetzung
Aminosauren (Eweitzusamm
Fettzusammensetzung (Fettsa|
Gesamikennzahlen

Big7anzeigen

Leere Werte ausblenden

BLS c213200

Lebensmitel |Weizen Mehl Type 1050

| mhaksstoft BLSWe
Energie (Kilojoule)
Fett

Gesattigte Feftsauren

Kohlenhydrate, resorbierbar 67.190.000 mg

Zucker (gesami)
Eiweil (Protein) 12
GesamtKochsalz

672000 mg
101.000 mg
mg

wetere fomationen




Marvin und Copago

so soll es werden

Goecom , Marvin“

* Vom Rezept

OB @no

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

S EO Mk X

Rezeptname

Kaisersemmelteig mit Vorteig

Zutaten

Bezugszutat

Kalkulation

Silo-Parameter

Qualitatsinfo Historie

[ Rohnr Bezeichnung

Menge |

Gewicht, kg | Bemerkungen

Einheit | Grad=C | Verust % Preis pro Einh Gesamt | Guid | RNAS
El 41003 Vorieig Uber Nacht 11.500 KG 11.500 0.00 0.262 33 1]
| Rezep 3076 Weizenteig iber Nacht 0.00 OO
| 100101 WEIZENMEHL Type 550 6375 KG 6.375 0.00 0.425 O d
| 102007 Salz 0,740 KG 0,740 0.00 0,295 0o
|- 101001 Wasser 4781 L 0.00 0.020 (|
F 100900 Hefe 0140 KG 0,140 0.00 2100 O d
L 100109 WEIZENmalzmehl 0.064 KG 0.064 0.00 5.040 OO
100107 WEIZENMEHL Type 550 12,600 KG 12,600 0.00 0425 5355 O
105506 BUTTER 0126 KG 0.126 0.00 9,300 1172 OO
102001 Salz 0.255 KG 0.255 0.00 0.295 007 [ L]
100900 Hefe 0510 KG 0510 0.00 2100 1.0m OQ~0
101001 Wasser 6,000 L 6,000 0.00 0,020 0120 O [
100109 WEIZENmalzmeh! 0300 KG 0,300 0.00 5,040 1512 OO
100804 GERSTENMALZEXTRAKT 0.100 KG 0,100 0.00 3388 0339 O O
Frefer Bezug Materaleinsaz Mehlverhaltnis
Teiggewicht 31391 | | Gesamt 12,657 | | | Name Artteil in %
[] Teiggewicht als Basis bei prozentualer Eingabe benutzen pro Kg {].4-035




Marvin und Copago

so soll es werden LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

(

Goecom ,,Marvin‘

HE &= 5 S @k X
Rezept-Nr. 1000 Rezeptname Kaisersemmelteig mit Vorteig
* Vom Rezept zur
Ik I . p Basisdaten Zutaten Kalkulation Silo-Parameter Qualitatsinfo Historie -
K ion
alkulatio Al || Kalkulierts Stiickzahl 63000 | Betrebskosten
Stickzahl 630 E alkuliel lickza . einebskoste
f— Rohetofisinsat 12.66 00:00 Std TZeit + 00:00, Std RZeit
Stundenleistung H | ! " 0000 StdVZeit
— Betriebskosten 3 £l
Ristzeit 00:00 - : : . K==
Gesamikostn 1266 = 00:000 Std 4949 EUR/ Std
Tatigkeit 00:00 . 000 %R:G [ '3 810‘
VenaizegmBit (M DD.D.D - Zwischensumme ‘.16.45‘ + | 32:4}0. % allg. Zuschlag [ .1.‘37‘
oder
V.-Zeitin % von T.-Zeit | E Zwischensumme 1843
ohne Zuschlag mit Zuschlag ohne Zuschlag mit Zuschlag
16,45/ 1843 16,45 1843
+ 7.00| 1.15 1.29 + 19.00 313 3.50|
Endsumme 1761 19.72 19.58 2193
Stiickpreis [ 0.03] 0.03 [ 003 | 0.03]




Marvin zu Copago

hier schliel3t sich der Kreis

Goecom ,,Marvin“ zu Copago

*  Entscheidung durch kalkulierte Produkte

«  Ubertragung der Daten auf die Kasse
automatisiert

LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722



Copago Kasse

hier schliel$t sich der Kreis LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722
Was hilft der
Verkaufsmitarbeiterin?

 Daten an der Kasse sind immer aktuell

*  Wetterbericht an der Kasse hilfe bei der
Bestellung

*  Kasseninfo: Produktbeschreibung und
Verkaufsargumente

*  Ausdruck der Inhaltsstoffe



Digitalisierung
in der Backerei LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Was hilft der
Verkaufsmitarbeiterin?

. Daten an der Kasse sind immer aktuell

*  Wetterbericht an der Kasse hilft bei der
Bestellung

*  Kasseninfo: Kundeninformation und
Produktbeschreibung liefern
Verkaufsargumente

e Ausdruck der Inhaltsstoffe

Voraussetzung Foto von geschulten MA



Digitalisierung

was hatten wir besser machen kdnnen LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Uberfordern sich und lhre Mitarbeiter nicht

e Strukturen schaffen ist ein Prozess
*  Wollen Sie nicht alles auf einmal
* Legen Sie sich einen Fahrplan mit Zeitschiene an

*  Sprechen Sie diesen mit Ilhrer Warenwirtschaft und der
Kassenfirma ab




Digitalisierung

Hand in Hand mit dem Mitarbeiter LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Der Mensch im Mittelpunkt

*  Geschaffene Strukturen bereinigen Ablaufe

*  Geschaffene Strukturen bringen Sicherheit fir die Mitarbeiterin
*  Geschaffene Strukturen spiegeln Professionalitat wieder

*  Geschaffene Strukturen machen unsere Betriebe effizienter

Nicht warten bis wir alles geschafft
haben, sondern in Teilschritten die
Verbesserung feiern




Digitalisierung

in der Backerei LAUINGER BACKKULTUR SEIT 1722

Danke fiir lhre Aufmerksamkeit

Martina Lenzer



